Service mit Rendite!

VeDoSign hat sich auf die Entwicklung und den Vertrieb von Systemen
zur Optimierung der Kommunikation in Unternehmen unterschiedlicher
Branchen spezialisiert. Im Mittelpunkt der Systemlosungen steht nicht
allein die Moglichkeit zur Steigerung der Service-Qualitdt sondern
insbesondere auch die Optimierung des Personaleinsatzes und
Mitarbeiter-Effizienz und die Steigerung der Unternehmens-Umsatze.

Der Klassiker unter den
Gaste- und Kundenruf-
Systemen. Bei Aufgabe
einer Bestellung erhalten
Gaste/Kunden einen Coaster oder Pager. Ist
das Essen zubereitet oder die Ware abhol-
bereit, klingelt, leuchtet und vibriert der
Coaster/Pager, je nach Einstellung. So kon-
nen sich Ihre Gaste/Besucher frei bewegen,
sich noch etwas aussuchen, ohne Hast das
WC aufsuchen oder sich in Ruhe unterhalten
ohne abgelenkt zu sein. Die Coaster/Pager
konnen individuell gestaltet werden und
bieten so Gelegenheit ein aktuelles Angebot
oder Produkt zu bewerben oder Umsatz mit
dem Abdruck von Werbung zu generieren.

der Kommunikation aus und sind effektiv,
unauffallig und diskret. Das Kiichenpersonal
kann die Bedienung individuell rufen. Dabei
hat man bei mehreren Mitarbeitern die
Maglichkeit zur Auswahl der Person.

Hand heben, nachfragen,
eventuell {ibersehen werden
— das alles ist Vergangen-
heit. In Hotels, Restaurants,
Lobbys oder iiberall dort, wo Gaste/Kunden
an Tischen sitzen und erwartungsfroh warten,
bestellen oder bezahlen mdchten. Jetzt gibt
es das Kellner-Rufsystem!
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ein Essen fertig ist. Leider
wissen die Gaste nicht,

ob es ihr eigenes ist und so wird so mancher
Klingelton zur Enttduschung, wenn das
Essen fiir die Gaste nebenan gemeint war —
vorausgesetzt es wird vom Personal auch
gehort. VeDoSign Kommunikationssysteme
schlieBen Missverstandnisse und Fehler in
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Anwendungsgebiete
* Gastronomie — Hotellerie
e Handel - Industrie
* Event — Veranstaltungen —
Catering

e Arztpraxen - Krankenhauser
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Im Fall das ein Gast z. B.
an der Theke bestellt oder
der richtige Tisch zur Be-
stellung gefunden werden

Tisch-

Identsys-
tem

muss, ist das Tisch-Identsystem eine optima-
les Tool zur Optimierung der Betriebsabldufe
und zum effizienten Einsatz der Mitarbeiter.
Das Tisch-Identsystem

funktioniert durch eine RFID Verbindung mit
dem Coaster des Gastes und der Kiiche bzw.
der Bedienung, die so den richtigen Tisch fiir
die jeweilige Bestellung angezeigt bekommt.

www.vedosign.de




Fiir alle Situationen in
denen Mitarbeiter kurz-
fristig miteinander in
Kontakt treten oder sich
abstimmen miissen, bietet sich das VeDoSign
Funk-Rufsystem an. Mit den sehr kompakten
Funkgeraten lassen sich auch einzelne
Gruppen von Empfangern rufen. Das System
steigert Effizienz und Servicequalitdt ohne

laufende Kosten. M
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Weniger oder keine Laut-
sprecheraufrufe mehr.
VeDoSign liefert effiziente
und diskrete Kommunikat-
ionslésungen. So etwa fiir Mitarbeiter/innen
an der Kasse, die unauffillig eine Kassen-
aufsicht, eine Reinigungskraft oder die
Security rufen kénnen - und das nur durch
einen Tastendruck!

Mitarbei-
ter-Ruf-
system

Was ist drgerlicher als lange Wartezeiten im
Sprechzimmer. Konnte man diese Zeit nicht
besser nutzen und dabei eine mdgliche Ans-
teckungsgefahr durch andere vermeiden? Ja,
mit dem VeDoSign Patienten-Rufsystem kon-
nen, je nach Lage der Praxis, Patienten ohne

weiteres noch einen Kaffee trinken oder eine
Besorgung machen, um dann, sobald die
Praxismitarbeiter dies fiir sinnvoll befinden,
zur Behandlung gerufen zu werden.

Design meets functionality.
So schon, kann eine
effiziente Kommunikation
sein. Das Smart Ordering
System bietet alle Features der Gaste-Ruf-
system und sieht noch dazu richtig gut aus!
Zusadtzlich zu Funktion und Design liefert das
System Auswertungen iiber die Wartezeiten
der Gaste/Kunden und das sogar in unter-
schiedlichen Filialen!

So l@sst sich Effizienz steigern und messen!

Vielfdltig einsetzbar
Kommunikations-Systeme von VeDoSign sind
vielfdltig in ihrer Funktion, bestechen durch
ihr Design und sind ein Basis-Tool zur
Optimierung von Betriebsabldufen und

zur Steigerung der Kundenzufriedenheit.

Verkiirzen Sie Wartezeiten Ihrer Kunden/
Gaste oder schenken Sie ihnen Zeit und
ungestdrte Entspannung wéhrend sie auf
Speisen, Waren oder Ihren Service warten.
Das schafft ein gutes Arbeitsklima und
positive Identifikation der Kunden mit Ihrem
Unternehmen.

Produkte von VeDoSign

VeDoSign ist spezialisiert auf die Entwicklung
und Vermarktung von Kommunikations-
systemen. Diese sinnvollen und einfach in-
stallierbaren Produkte sind das Geschaftsfeld
des Unternehmens mit Sitz in Holland und
Deutschland.

Service van VeDoSign

Bei VeDoSign stehen Service, Preis und
Qualitdt sowie giinstige Preis im Mittelpunkt
aller Uberlegungen und der Geschiftstitig-
keit. Um selbst erste Erfahrungen mit den
VeDoSign-Systemen zu sammeln, stellen
wir die Produkte fiir einen Test liber einen
Monat zur Verfiigung. VeDoSign Produkte
erfreuen sich vieler, zufriedener Kunden und
wir wiirden uns freuen, wenn Sie zukiinftig
auch dazugehdren.

Gern prasentieren wir Ihnen
alle Maglichkeiten und Vorteile
des Systems. Rufen Sie uns zur

Abstimmung einfach an!

Tel. 0171 1 986 986

VeDoSign

Gesellenweg 13, 32427 Minden
Tel.: 0571/40 41-719

Fax: 0571/40 41-713

Mob.: 0171 1 986 986
info@vedosign.de
www.vedosign.de
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